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1. ОБЩИЕ   ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Нормативно-правовые основы разработки основной профессиональной 

образовательной программы среднего профессионального образования – про-

граммы подготовки специалистов среднего звена 

 
Основная профессиональная образовательная программа (ОПОП) среднего профессио-

нального образования базовой подготовки, реализуемая по специальности 39.02.01 Соци-

альная работа представляет собой систему документов, разработанную и утвержденную  

образовательным учреждением с учетом требований рынка тр уд а  на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по соответствующей специальности среднего 

профессионального образовании (ФГОС СПО). 

ОПОП регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии 

реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по дан-

ной специальности и включает в себя: учебный план, календарный учебный график, рабо-

чие программы учебных дисциплин и профессиональных модулей, программы учебной и произ-

водственной практик, оценочные и методические материалы. 

Нормативную правовую основу разработки основной профессиональной образователь-

ной программы (далее - программа) составляют: 

- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Закон об образовании в Россий-

ской Федерации»; 

- Федеральный государственный образовательный стандарт по специальности среднего 

профессионального образования 39.02.01 Социальная работа 

- Федеральный государственный образовательный стандарт среднего общего обра-

зования (ФГОС СОО) Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

общего образования (утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 17 мая 2012 

г. № 413) с изменениями и дополнениями от: 29 декабря 2014 г. № 1645, 31 декабря 2015 

г.№ 1578, 29 июня 2017 г. № 613, 24 сентября2020г., 11 декабря 2020 г., 12 августа 2022 г. 

№ 732. 

- Федеральная образовательная программа среднего общего образования (утв. при-

казом Минпросвещения России от 18 мая 2023 г. N 371) 

- Примерная ООП СПО по специальности 39.02.01 Социальная работа, 2023г.; 

- Нормативно-правовые документы Минобрнауки России: 

 

№ Наименование документа Примечание 

1 2 3 

1. 1 

1 

Порядок организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам  среднего 

профессионального образования 

Приказ Министерства просве-

щения Российской Федерации 

от 24.08.2022 № 762 "Об 

утверждении Порядка органи-

зации и осуществления образо-

вательной деятельности по об-

разовательным программам 

среднего профессионального 

образования" (Зарегистрирован 

21.09.2022 № 70167) 



2.  

2 

Порядок проведения государственной итоговой аттеста-

ции по программам среднего профессионального образо-

вания 

Приказ Министерства образова-

ния и науки Российской Федера-

ции от 08 ноября 2021 г. №800 

(с изменениями и дополнения-

ми от: 5 мая 2022 г., 19 января 

2023 г.) 

3. 5 Методические рекомендации о проведении аттестации с 

использованием механизма демонстрационного экзамена 

Распоряжение Министерства 

просвещения Российской Фе-

дерации от 1 апреля 2020 года 

№ Р-36 "О внесении изменений 

в приложение к распоряжению 

Министерства просвещения 

Российской Федерации от 1 ап-

реля 2019 года № Р-42 

4.  

4 

Положение о практической подготовке обучающихся Приказ Министерства науки и 

высшего образования Россий-

ской Федерации и Министерства 

просвещения Российской Феде-

рации  от 05 августа 2020 г. № 

885/390 ( в ред. от 18.11.2020) 

5. 8 

5 

Рекомендации по реализации среднего общего образова-

ния в пределах освоения  образовательной программы 

среднего профессионального образования  

Письмо Департамента государ-

ственной политики в сфере 

среднего профессионального 

образования и профессиональ-

ного обучения от 01.03.2023г. 

№ 05-592 «О направлении ре-

комендаций» 

6. 5 

6 

 

 

 

 

 

 

Методические материалы по общеобразовательным дис-

циплинам (примерные рабочие программы ОД, методика 

преподавания ОД, примерный учебно-методический ком-

плекс ОД, примерный фонд оценочных средств ОД, мето-

дические рекомендации по организации обучения 

ОД),предназначенные  для реализации ОПОП СПО на ба-

зе основного общего образования с получением среднего 

общего образования 

Рассмотрены на заседании Пе-

дагогического совета ФГБОУ 

ДПО ИРПО, Протокол № 13 

от «29»_ сентября2022 г. 

Утверждены на заседании Со-

вета по оценке содержания и 

качества примерных рабочих 

программ общеобразователь-

ного и социально-

гуманитарного циклов средне-

го профессионального образо-

вания, Протокол № 14 

от «30» ноября 2022 

 

 

7 

Методические рекомендации по реализации среднего об-

щего образования в пределах освоения образовательной 

программы среднего профессионального образования на 

базе основного общего образования 

 

Письмом Департамента госу-

дарственной политики в сфере 

среднего профессионального 

образования и профессиональ-

ного обучения Министерства 

просвещения Российской Фе-

дерации от 14.04.2021г. № 05-

401 



8 Порядок организации и осуществления образовательной 

деятельности по основным общеобразовательным про-

граммам - образовательным программам начального об-

щего, основного общего и среднего общего образования 

 

 

 

Утвержден приказом Мини-

стерства просвещения 

Российской Федерации 

от 22 марта 2021 г. N 115 

(с изменениями и дополнени-

ями.) 

 9 РЕКОМЕНДАЦИИ 

по внедрению методик преподавания 

общеобразовательных дисциплин 

с учетом профессиональной направленности 

программ среднего профессионального 

образования (в редакции от 26 апреля 2024 года)  

 

ФГБОУ ДПО «ИРПО» 

ОДОБРЕНО протоколом засе-

дания 

Педагогического совета 

ФГБОУ ДПО ИРПО 

от 26 апреля 2024 г. №14 

10  Профессиональный стандарт «Специалист по социальной 

работе» 

Приказ Министерства труда и 

социальной защиты Россий-

ской Федерации от 18 июня 

2020 года № 351н (зарегистри-

рован Министерством юсти-

ции Российской Федерации 15 

июля 2020 г., регистрацион-

ный № 58959)  

11 Профессиональный стандарт «Социальный работник» Приказ Министерства труда и 

социальной защиты Россий-

ской Федерации от 18 июня 

2020 № 354 н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Рос-

сийской Федерации 20 июля 

2020 г., регистрационный № 

59014) 

12 Профессиональный стандарт «Консультант в области раз-

вития цифровой грамотности населения (цифровой кура-

тор)» 

Приказ Министерства труда и 

социальной защиты Россий-

ской Федерации от 31 октября 

2018 г. N 682н (зарегистриро-

ван Министерством юстиции 

Российской Федерации 19 но-

ября 2018 г., регистрационный 

№ 52725) 

- Устав ГАПОУ СО «АМТ»; 

- Локальные акты ГАПОУ СО «АМТ». 

 

 

1.2. Нормативный срок освоения программы. 

 

Нормативный срок освоения основной профессиональной образовательной про-

граммы среднего профессионального образования базовой подготовки по специальности 

39.02.01 Социальная работа при очной форме получения образования: на базе основного 

общего образования - 2 года 10 месяцев или 147 недель, в том числе:   

     Таблица 1 

Общеобразовательная подготовка 

Обучение по учебным циклам 39 недель 



Промежуточная аттестация 2 недели 

Каникулярное время 11 недель 

Итого 52 недели 

Профессиональная подготовка 

Обучение по учебным циклам 54недель 

Учебная практика 7 недель 

Производственная практика  15 недель 

Промежуточная аттестация 5 недель 

Государственная итоговая аттестация 3 недель 

Каникулярное время 24 недели 

Итого 147 недель 

 

 

Общий объем образовательной программы на базе основного общего образования, 

включая получение среднего общего образования в соответствии с требованиями федерально-

го государственного образовательного стандарта среднего общего образования составляет 

4428 академических часов. 

Учебное время, отведенное на теоретическое обучение в объеме 1476 часов, распреде-

ляется на изучение базовых и профильных учебных дисциплин общеобразовательного цикла 

ОПОП по специальности СПО – 1476 часа на основе ФГОС СОО и ФГОС СПО и положений 

федеральной основной общеобразовательной  программы среднего общего образования  (да-

лее  –  ФООП СОО) с учетом Рекомендаций по реализации среднего общего образования в 

пределах освоения  образовательной программы среднего профессионального образования ( 

письмо Департамента государственной политики в сфере среднего профессионального обра-

зования и профессионального обучения от 01.03.2023г. № 05-592 «О направлении рекоменда-

ций»),  а также с учетом  получаемой специальности. 

На освоение основной профессиональной образовательной программы предусмотрено 

следующее количество часов:  

всего часов – 4428  

из них:  

учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем – 3666, в том числе:   

часов учебной практики – 72;  

часов производственной практики – 540;  

           государственной итоговой аттестации – 108. 

           самостоятельная учебная работа – 42  

 

1.3. Требования к абитуриентам  

Прием в техникум по образовательным программам проводится по личному заяв-

лению поступающих граждан. 

Поступающий должен иметь среднее общее образование или основное общее обра-

зование. 

При подаче заявления о приеме в техникум, поступающий предъявляет следующие 

документы: 

 -  гражданами Российской Федерации: оригинал или ксерокопия документов, удо-

стоверяющих личность и гражданство; оригинал или ксерокопию документа об образова-

нии и(или) квалификации; 4 фотографии;  

-  иностранными гражданами, лицами без гражданства, в т.ч. соотечественниками, 

проживающими за рубежом: копию документа, удостоверяющего личность поступающе-

го, либо документ, удостоверяющих личность иностранного гражданина в Российской 

Федерации, в соответствии со статьей 10 Федерального закона от 25 июля 2002 г.  №115-

ФЗ«О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации»;   оригинал 

документа иностранного государства об образовании и(или)  о квалификации(или его за-



веренную в установленном порядке копию),  если удостоверяемое указанным документом 

образование признается в Российской Федерации на уровне соответствующего образова-

ния в соответствии со статьей 107 Федерального закона; заверенный в установленном по-

рядке перевод на русский язык документа иностранного государства об образовании 

и(или) квалификации и приложения к нему;  копии документов или иных доказательств,  

подтверждающих принадлежность соотечественника,  проживающего за рубежом,  к 

группам,  предусмотренным статьей17  Федерального закона от 24  мая 1999  г.  №99-ФЗ 

«О государственной политике Российской Федерации в отношении соотечественников за 

рубежом; 4 фотографии. 

Поступающие обязаны пройти предварительный медицинский осмотр (постанов-

ление Правительства РФ № 697 от 14 августа 2013 г.).  После осмотра поступающий обя-

зан представить медицинскую справку о прохождении медицинского осмотра по соответ-

ствующей поступлению профессии или специальности (ст.55 п. 7 ФЗ № 273 «Об образо-

вании в РФ»).  

Поступающие обязаны владеть русским языком, так как обучение в техникуме ве-

дется на государственном языке Российской Федерации – русском языке. 

 

2. XAPAKТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫПУСК-

НИКОВ И ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕС-

СИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

2.1. Область и объекты профессиональной деятельности 

Область профессиональной деятельности выпускников: 

организация и проведение работ в различных сферах жизнедеятельности по оказанию 

социальной помощи нуждающимся. 

Соответствие профессиональных модулей присваиваемым квалификациям 

Наименование видов деятельности Наименование профессиональных модулей 

1 2 

Виды деятельности  

Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах 

социального обслуживания  

ПМ.01 Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах 

социального обслуживания 

Освоение видов работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

ПМ.02 Освоение профессии рабочего в 

соответствии с перечнем профессий 

рабочих, должностей служащих, 

соответствующих профессиональной 

деятельности выпускников 

 

Объекты профессиональной деятельности выпускников: 

- ГАУ СО СО «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Алапаевска и 

Алапаевского района»; 

- Комплексный центр социального обслуживания населения «Забота» города Качканара; 

- МАОУ СОШ №1 

- ГАУ СО СО «Центр социальной помощи семье и детям города Алапаевска» 

 

 

2.2. Виды профессиональной деятельности и компетенции 

 

Виды профессиональной деятельности и профессиональные компетенции вы-

пускника: 

 

ВПД 1  Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания 



ПК 1.1.  Выявлять проблемы лиц пожилого возраста, инвалидов, различных категорий се-

мей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально опасном положении, обуславливающие нуждаемость в соци-

альном обслуживании, определять их потенциал в преодолении обстоятельств, ухудшаю-

щих или способных ухудшить условия их жизнедеятельности. 

ПК 1.2. Определять последовательность действий по предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям семей и детей (в том числе 

детям-инвалидам), гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в соци-

ально опасном положении. 

ПК 1.3. Предоставлять комплекс социальных услуг в соответствии с индивидуальной про-

граммой предоставления социальных услуг лицам пожилого возраста и инвалидам, раз-

личным категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, находя-

щимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении, применяя 

различные методы и технологии социальной работы. 

ПК 1.4. Осуществлять социальное сопровождение лиц пожилого возраста, инвалидов, раз-

личных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в 

трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении 

ПК 1.5. Проводить мероприятия по профилактике возникновения обстоятельств, ухудша-

ющих или способных ухудшить условия жизнедеятельности лиц пожилого возраста, ин-

валидов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении. 

ПК 1.6. Обеспечивать ведение документации в процессе предоставления социальных 

услуг лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям семей и детей (в том 

числе детям-инвалидам), гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении 

ПК 1.7. Проводить мероприятия по консультированию лиц пожилого возраста и инвали-

дов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, находя-

щихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в области 

развития цифровой грамотности 

        

 

ВПД 2 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, долж-

ностям служащих ОК 016-94 26527 Социальный работник. 

 ПК 2 .1.Оказывать социально-бытовые услуги лицам пожилого возраста и инвалидам на 

дому. 

 ПК 2.2.Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-

медицинских услуг, оказывать первую медицинскую помощь. 

 ПК 2.3.Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-

психологических услуг, оказывать первичную психологическую поддержку. 

 ПК 2.4.Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-

экономических услуг. 

 ПК 2.5.Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-

правовых услуг. 

 

Связь ФГОС и профстандарта  

2.2.1 Предоставление социально-бытовых услуг получателям социальных услуг 

2.2.2 Предоставление социально-медицинских услуг получателям социальных услуг 

2.2.3 Предоставление социально-психологических услуг получателям социальных услуг 

2.2.4 Предоставление социально-педагогических услуг получателям социальных услуг 

2.2.5 Предоставление социально-правовых услуг получателям социальных услуг 

2.2.6 Предоставление социально-трудовых услуг получателям социальных услуг 

2.2.7 Предоставление услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получате-



лей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

 

ВПД 3  Организация социальной работы в различных сферах профессиональ-

ной деятельности (здравоохранении, образовании, социальной защите и др.). 

ПК 3.1. Осуществлять организационно-управленческую деятельность в соответствии со 

спецификой направления социальной работы. 

ПК 3.2. Использовать различные формы, методы и технологии социальной работы в про-

фессиональной деятельности. 

ПК 3.3. Определять специфику и объем деятельности, а также круг необходимых специа-

листов для решения конкретных задач по оказанию помощи и поддержки клиенту. 

ПК 3.4. Осуществлять взаимодействие со специалистами и учреждениями иных систем 

(межведомственное взаимодействие). 

Связь ФГОС и профстандарта  

3.3.1.Предоставление социально-медицинских услуг получателям социальных услуг 

(трудовые действия: оказание содействия в проведении оздоровительных мероприя-

тий, проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа 

жизни предоставление социально-медицинских услуг, определенных нормативными 

правовыми актами субъекта Российской Федерации,  поддерживать здоровый образ 

жизни получателей социальных услуг, обучать навыкам ухода за собой, основам 

здорового образа жизни);  

3.3.2.  Предоставление социально-психологических услуг получателям социальных 

услуг  (трудовые действия: проведение бесед, направленных на формирование у по-

лучателей социальных услуг позитивного эмоционального состояния, поддержания 

активного образа жизни содействие в получении психологической помощи (органи-

зация консультации у психолога по просьбе получателя социальных услуг)); 

3.3.3.  Предоставление социально-педагогических услуг получателям социальных 

услуг (трудовые действия: обучение членов семьи получателя социальных услуг 

практическим навыкам общего ухода за получателями социальных услуг, имеющи-

ми ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами, организация 

помощи в обучении навыкам самообслуживания получателей социальных услуг, 

имеющих ограничения жизнедеятельности, помощь родителям и иным законным 

представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей 

навыкам самообслуживания и общения, направленным на развитие личности, содей-

ствие в организации досуговой деятельности в рамках индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг, формирование позитивных интересов (в том 

числе в сфере досуга) получателей социальных услуг, предоставление социально-

педагогических услуг, определенных нормативными правовыми актами субъекта 

Российской Федерации);  

3.3.4.    Предоставление социально-правовых услуг получателям социальных услуг 

(трудовые действия:  информирование получателей социальных услуг об оказывае-

мых организацией социального обслуживания социальных услугах, в том числе 

предоставляемых на платной основе, помощь в оформлении документов для полу-

чения получателями социальных услуг: пенсии, пособий, компенсаций, социальных 

выплат в соответствии с законодательством Российской Федерации, помощь в под-

готовке документов, необходимых для получения государственных и муниципаль-

ных услуг, а также в подаче документов, в том числе с помощью, информационных 



технологий и информационно-телекоммуникационной сети Интернет, содействие в 

обеспечении безопасности получателей социальных услуг, вызов полиции, разъяс-

нение получателям социальных услуг основных правил обеспечения безопасности 

жизнедеятельности, помощь в подготовке и подаче обращений, заявлений и жалоб, в 

том числе с помощью электронных средств связи, на действия или бездействие ор-

ганов государственной власти и местного самоуправления в случае нарушения за-

конных прав получателей социальных услуг, оказание помощи в получении юриди-

ческих услуг);  

3.3.5.    Предоставление социально-трудовых услуг получателям социальных услуг 

(трудовые действия: информирование получателей социальных услуг о возможно-

стях, которые могут быть им представлены организациями социального обслужива-

ния и (или) службой занятости населения, по использованию трудовых возможно-

стей и обучению доступным профессиональным навыкам, посредничество при об-

ращении в службу занятости или организацию социального обслуживания по вопро-

сам использования трудовых возможностей получателя социальных услуг и обуче-

нию его доступным профессиональным навыкам, помощь в подготовке документов 

для регистрации в качестве безработного, подбора подходящей работы, обучения 

или переобучения, в том числе с помощью информационных технологий и инфор-

мационно-телекоммуникационной сети Интернет);  

3.3.6.  Предоставление услуг в целях повышения коммуникативного потенциала по-

лучателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том чис-

ле детей-инвалидов (трудовые действия: оказание содействия инвалидам (детям-

инвалидам) в использовании средств ухода и технических средств реабилитации, в 

том числе повышающих их коммуникативные возможности, содействие в проведе-

нии социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания, 

предоставление услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получате-

лей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе де-

тей-инвалидов, определенные нормативными правовыми актами субъекта Россий-

ской Федерации). 

 

Общие компетенции выпускника 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно 

к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное разви-

тие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 

по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное по-

ведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гар-

монизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты анти-

коррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно дей-

ствовать в чрезвычайных ситуациях; 



ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоро-

вья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня фи-

зической подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностран-

ном языках. 

 

2.3. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

Профессиональные компетенции: 

 

 

Виды деятельно-

сти 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Предоставление 

социальных услуг 

гражданам в раз-

личных формах 

социального об-

служивания 

ПК 1.1. Выявлять проблемы лиц 

пожилого возраста, инвалидов, 

различных категорий семей и 

детей (в том числе детей-

инвалидов), граждан, находя-

щихся в трудной жизненной си-

туации и/или в социально опас-

ном положении, обуславливаю-

щие нуждаемость в социальном 

обслуживании, определять их 

потенциал в преодолении обсто-

ятельств, ухудшающих или спо-

собных ухудшить условия их 

жизнедеятельности. 

Навыки: применения нормативных 

правовых актов Российской Федера-

ции в сфере социального обслужива-

ния и социальной защиты населения; 

определения прав различных катего-

рий лиц на социальное обслужива-

ние; анализа конкретной жизненной 

ситуации получателей социальных 

услуг, и выявления обстоятельств, 

которые ухудшают или могут ухуд-

шить условия жизнедеятельности 

гражданина; осуществления приема 

граждан, обратившихся за получени-

ем социальных услуг, мер социаль-

ной поддержки и государственной 

социальной помощи, на основании 

представленной индивидуальной 

программы предоставления социаль-

ных услуг; ведения учета граждан, 

признанных нуждающимися в соци-

альном обслуживании. 

  Умения: распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; применять 

методы диагностики личности, поз-

воляющие актуализировать позицию 

гражданина, обратившегося за полу-

чением услуг, и обеспечить реализа-

цию технологий самопомощи и вза-

имопомощи; организовывать пер-

вичный прием граждан, обративших-

ся в организацию социального об-

служивания; обеспечивать эффек-

тивное взаимодействие с граждана-

ми, нуждающимися в социальном 

обслуживании и их социальным 

окружением; проводить индивиду-

альный опрос граждан и анализ ком-

плекса необходимых документов с 

целью выявления обстоятельств, 



ухудшающих или способных ухуд-

шить условия жизнедеятельности 

граждан; использовать основные ме-

тоды, способы и средства получения, 

хранения, переработки информации, 

навыки работы с компьютером как 

средством управления информацией, 

в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети Интер-

нет; вести документацию, необходи-

мую для предоставления социальных 

услуг и социального сопровождения, 

в соответствии с требованиями к от-

четности в бумажном и электронном 

виде. 

  Знания: основные направления гос-

ударственной политики в сфере со-

циальной защиты и социального об-

служивания населения на федераль-

ном, региональном, муниципальном 

уровнях применительно к различным 

категориям граждан; правовое регу-

лирование признания гражданина 

нуждающимся в социальном обслу-

живании и определение индивиду-

альных потребностей граждан в со-

циальных услугах;  правовое регули-

рование деятельности организаций 

социального обслуживания и инди-

видуальных предпринимателей, 

осуществляющих предоставление 

социальных услуг; методы диагно-

стики причин, ухудшающих условия 

жизнедеятельности граждан, снижа-

ющих их возможностей самостоя-

тельно обеспечивать свои основные 

жизненные потребности; типология 

проблем граждан, признанных нуж-

дающимися; основы комплексных 

подходов к оценке потребностей 

граждан в предоставлении социаль-

ных услуг, социального сопровожде-

ния, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помо-

щи; психологические и социально-

педагогические основы социальной 

работы; виды, структура и содержа-

ние документов, необходимых для 

оказания социальных услуг, соци-

ального сопровождения. 

 ПК 1.2. Определять последова-

тельность действий по предо-

Навыки: выявления потенциала 

гражданина и его ближайшего окру-



ставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инва-

лидам, различным категориям 

семей и детей (в том числе де-

тям-инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной жиз-

ненной ситуации и/или в соци-

ально опасном положении. 

жения в решении проблем, связан-

ных с преодолением обстоятельств, 

ухудшающих или способных ухуд-

шить условия его жизнедеятельно-

сти; планирования действий по 

предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвали-

дам, различным категориям семей и 

детей (в том числе детям-

инвалидам), гражданам, находящим-

ся в трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном положе-

нии; выбора технологий, форм и ме-

тодов предоставления социальных 

услуг, определенных индивидуаль-

ной программой предоставления со-

циальных услуг. 

  Умения: использовать технологии и 

методы социальной работы с лицами 

пожилого возраста, инвалидами, раз-

личными категориями семей и детей 

(в том числе детей-инвалидов), лиц, 

находящихся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально опасном 

положении и условий их примене-

ния; планировать состав действий, 

анализировать задачи и/или пробле-

мы и выделять её составные части, 

определять этапы решения задачи; 

осуществлять эффективный поиск 

информации, необходимой для ре-

шения задачи и/или проблемы; вы-

являть и необходимые ресурсы для 

выполнения поставленных задач; 

учитывать изменяющиеся условия 

жизнедеятельности граждан с целью 

внесения предложений о корректи-

ровке индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг; 

конкретизировать цели, указанные в 

индивидуальной программе предо-

ставления социальных услуг на ос-

нове проведенной диагностики, а 

также прогнозировать результаты 

предоставления социальных услуг. 

  Знания: нормативно-правовые осно-

вы социального обслуживания и 

предоставления государственной со-

циально помощи гражданам, при-

знанным нуждающимися; основные 

формы и виды социального обслу-

живания; порядок и условия предо-



ставления социальных услуг; типо-

логия проблем граждан, признанных 

нуждающимися; содержание и сущ-

ность технологий социальной работы 

с различными категориями лиц, осо-

бенности технологий социальной ра-

боты с лицами пожилого возраста и 

инвалидами, различными категория-

ми семей и детей, лицами, находя-

щимися в ТЖС; особенности соци-

альной работы с различными граж-

данами – получателями социальных 

услуг и группами населения; система 

поставщиков социальных услуг, це-

ли, задачи и функции поставщиков 

социальных услуг; основы проекти-

рования, прогнозирования и модели-

рования в социальной работе; эко-

номические основы социальной ра-

боты. 

 ПК 1.3. Предоставлять комплекс 

социальных услуг в соответ-

ствии с индивидуальной про-

граммой предоставления соци-

альных услуг лицам пожилого 

возраста и инвалидам, различ-

ным категориям семей и детей (в 

том числе детям-инвалидам), 

гражданам, находящимся в 

трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном по-

ложении, применяя различные 

методы и технологии социаль-

ной работы. 

Навыки: обеспечения контроля вы-

полнения индивидуальной програм-

мы предоставления социальных 

услуг; предоставления комплекса 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предо-

ставления социальных услуг; обес-

печения комплексного взаимодей-

ствия с другими специалистами, 

учреждениями, организациями и со-

обществами по оказанию помощи в 

решении проблем, связанных с пре-

одолением обстоятельств, ухудша-

ющих или способных ухудшить 

условия его жизнедеятельности. 

  Умения: использовать оптимальное 

сочетание различных технологий со-

циальной работы в процессе предо-

ставления социальных услуг, опре-

деленных индивидуальной програм-

мой предоставления социальных 

услуг; мобилизовать собственные 

ресурсы граждан и ресурсы их соци-

ального окружения для преодоления 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия жиз-

недеятельности граждан; конкрети-

зировать указанные в индивидуаль-

ной программе предоставления со-

циальных услуг цели оказания соци-

альных услуг гражданам – получате-

лям социальных услуг на основе 



проведенной диагностики и с учетом 

их жизненных планов; прогнозиро-

вать результаты оказания социаль-

ных услуг. 

  Знания: теоретические основы со-

циальной работы; технологии и ме-

тоды социальной работы с лицами 

пожилого возраста, инвалидами, раз-

личными категориями семей и детей 

(в том числе детей-инвалидов), с ли-

цами, находящимися в трудной жиз-

ненной ситуации и/или в социально 

опасном положении и условий их 

применения; система организаций 

социального обслуживания на реги-

ональном и муниципальном уровне, 

их цели, задачи и функции; инфра-

структура предоставления социаль-

ных услуг в муниципальном образо-

вании, ресурсы местного сообще-

ства; основы возрастной и специаль-

ной психологии; особенности взаи-

модействия и коммуникаций с раз-

личными группами граждан; право-

вые и экономические основы соци-

альной работы; основы этики в соци-

альной работе. 

 ПК 1.4. Осуществлять социаль-

ное сопровождение лиц пожило-

го возраста, инвалидов, различ-

ных категорий семей и детей (в 

том числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в труд-

ной жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении. 

Навыки: содействия в предоставле-

нии медицинской, психологической, 

социальной помощи гражданам, при-

знанным нуждающимися в социаль-

ном обслуживании, не относящемся 

к социальным услугам; взаимодей-

ствия с профильными специалистами 

для обучения получателей социаль-

ных услуг навыкам самообслужива-

ния и общения; обучения членов се-

мьи получателя социальных услуг 

практическим навыкам общего ухода 

за получателями социальных услуг, 

имеющими ограничения жизнедея-

тельности, в том числе за детьми-

инвалидами. 

  Умения: обеспечивать содействие в 

предоставлении медицинской, пси-

хологической, социальной помощи 

гражданам, признанным нуждающи-

мися в социальном обслуживании, не 

относящемся к социальным услугам; 

обучать членов семьи, в том числе 

родителей детей-инвалидов, практи-

ческим навыкам общего ухода; при-



влекать профильных специалистов 

для обучения получателей социаль-

ных услуг навыкам самообслужива-

ния и общения; мотивировать полу-

чателей социальных услуг и их соци-

альное окружение к активному уча-

стию в реализации индивидуальной 

программы предоставления социаль-

ных услуг. 

  Знания: регламент межведомствен-

ного взаимодействия; сфера профес-

сиональной ответственности про-

фильных специалистов в процессе 

предоставления социальных услуг; 

основы валеологии, социальной ме-

дицины, геронтологии; правила ока-

зания ситуационной помощи инва-

лидам различных категорий на объ-

ектах социальной, инженерной и 

транспортной инфраструктуры; эти-

ческие основы социальной работы. 

 ПК 1.5. Проводить мероприятия 

по профилактике возникновения 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности лиц пожило-

го возраста, инвалидов, различ-

ных категорий семей и детей (в 

том числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в труд-

ной жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении. 

Практический опыт: организации 

профилактической работы по преду-

преждению появления и (или) разви-

тия обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия жиз-

недеятельности граждан; мотивации 

получателей социальных услуг и их 

социального окружение к ведению 

здорового образа жизни, самореали-

зации и преодолению обстоятельств, 

ухудшающих или способных ухуд-

шить условия жизнедеятельности 

граждан; организации проведения 

индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту 

жительства (фактического пребыва-

ния) в виде консультаций, содей-

ствия в организации занятости, оздо-

ровления, отдыха, предоставления 

социальных, правовых, медицин-

ских, образовательных, психологи-

ческих, реабилитационных услуг. 

  Умения: выявлять обстоятельства, 

ухудшающие или способные ухуд-

шить условия жизнедеятельности 

граждан; организовывать меропри-

ятия различной направленности 

(обучающей, корректирующей, до-

суговой и пр.), предупреждающие 

появление и (или) развитие обстоя-

тельств, ухудшающих или способ-



ных ухудшить условия жизнедея-

тельности граждан; мотивировать 

получателей социальных услуг и их 

социальное окружение к ведению 

здорового образа жизни, самореали-

зации и преодолению обстоятель-

ств, ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельно-

сти граждан; организовывать инди-

видуальные профилактические ме-

роприятия с гражданами по месту 

жительства (фактического пребы-

вания) в виде консультаций, содей-

ствия в организации занятости, 

оздоровления, отдыха, предостав-

ления социальных, правовых, меди-

цинских, образовательных, психо-

логических, реабилитационных 

услуг. 

  Знания: технология профилактики 

в социальной работе; основы проек-

тирования, прогнозирования и мо-

делирования в социальной работе; 

основы социальной политики и 

нормативно-правового обеспечения 

профилактической работы; инфра-

структура системы социального об-

служивания, основы межведом-

ственного взаимодействия; основы 

здорового образа жизни; основы 

самореализации и самоактуализа-

ции, активизации жизненной пози-

ции граждан, обратившихся за со-

циальным обслуживанием. 

 ПК 1.6. Обеспечивать ведение 

документации в процессе предо-

ставления социальных услуг ли-

цам пожилого возраста, инвали-

дам, различным категориям се-

мей и детей (в том числе детям-

инвалидам), гражданам, нахо-

дящимся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки: ведения учета граждан, 

признанных нуждающимися в соци-

альном обслуживании; подготовка 

документов для заключения догово-

ра о предоставлении гражданину со-

циальных услуг в соответствии с ин-

дивидуальной программой предо-

ставления социальных услуг; разра-

ботка предложений по рационализа-

ции, автоматизации и модернизации 

средств и технологий социального 

обслуживания на индивидуальном и 

групповом уровнях. 

  Умения: осуществлять подготовку 

документов для заключения догово-

ра о предоставлении гражданину со-

циальных услуг в соответствии с ин-

дивидуальной программой предо-



ставления социальных услуг; вести 

необходимую документацию, необ-

ходимую для предоставления соци-

альных услуг и социального сопро-

вождения в соответствии с требова-

ниями к отчетности; использовать 

основные методы, способы и сред-

ства получения, хранения, перера-

ботки информации, навыки работы с 

компьютером как средством управ-

ления информацией, в том числе в 

глобальных сетях. 

  Знания: перечень документов, необ-

ходимых для оказания социальных 

услуг гражданам, обратившимся в 

социальные службы; нормативные 

правовые акты в сфере социальной 

защиты населения и социального об-

служивания граждан; основы доку-

ментоведения, требования к отчетно-

сти, порядку и сроками ее предо-

ставления в рамках своей компетен-

ции; регламенты ведения документа-

ции, в том числе в электронном виде. 

 ПК 1.7. Проводить мероприятия 

по консультированию лиц по-

жилого возраста и инвалидов, 

различных категорий семей и 

детей (в том числе детей-

инвалидов), граждан, находя-

щихся в трудной жизненной си-

туации и/или в социально опас-

ном положении в области разви-

тия цифровой грамотности. 

Навыки: проведения мероприятий 

по консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных ка-

тегорий семей и детей (в том числе 

детей-инвалидов), граждан, находя-

щихся в трудной жизненной ситуа-

ции и/или в социально опасном по-

ложении в области развития цифро-

вой грамотности. 

  Умения: проводить индивидуальное 

консультирование и занятия в груп-

пах граждан в области информаци-

онно-коммуникационных техноло-

гий, в том числе для граждан с огра-

ниченными возможностями; обеспе-

чивать проведение информационно-

просветительских мероприятий, 

направленных на развитие цифровой 

грамотности граждан; обучать граж-

дан первичным навыкам применения 

персональных компьютеров, исполь-

зования информационно-

телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», онлайн-сервисов, мобиль-

ных устройств для получения соци-

альных услуг и для обеспечения 

коммуникаций в социальных сетях; 



обучение приемам применения тех-

нических средств автоматизации 

платежей (в соответствии с запросом 

гражданина);  

обучать безопасным методам ис-

пользования информационно-

коммуникативных средств, инфор-

мировать о наиболее типичных угро-

зах при работе в сети и о методах 

противодействия им; проводить 

опросы граждан по результатам ме-

роприятий, направленных на разви-

тие цифровой грамотности, а также 

для выявления запросов на повыше-

ние цифровой грамотности. 

 

  Знания: основы использования пер-

сональных компьютеров, информа-

ционно телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-сервисов, мо-

бильных устройств; основные он-

лайн-сервисы по оказанию элек-

тронных услуг, порталы государ-

ственных и муниципальных услуг, в 

том числе услуг, предоставляемых с 

использованием электронных соци-

альных карт, электронных платежей, 

электронных очередей, электронной 

приемной; основные поисковые си-

стемы, функциональные возможно-

сти популярных сервисов поиска; 

правила деловой переписки и пись-

менного этикета, делового общения 

и речевого этикета; требования к 

оформлению документации и прави-

ла оформления информационно-

презентационных материалов. 

Выполнение работ 

по одной или не-

скольким профес-

сиям рабочих, 

должностям слу-

жащих ОК 016-94 

26527 Социальный 

работник 

ПК 2 .1. Оказывать социально-

бытовые услуги лицам пожило-

го возраста и инвалидам на до-

му. 

 

Навыки  оказания социально-

бытовых услуг, лицам пожилого воз-

раста и инвалидам на дому; 

содействия в получении социально-

медицинских, социально-

психологических, социально-

экономических и социально-

правовых услуг лицам пожилого 

возраста и инвалидам; 

 

  Умения:  оказывать содействие в 

поддержании социальных контактов; 

оказывать консультативную помощь 

клиенту по социально-бытовым во-

просам; 



выявлять факторы гигиенического и 

экологического риска для клиента; 

выявлять основные проблемы физи-

ческого здоровья клиента; 

оказывать помощь клиенту в под-

держании личной гигиены; 

содействовать в госпитализации, со-

провождать клиента в лечебнопро-

филактическое учреждение (ЛПУ); 

осуществлять патронаж при госпита-

лизации клиента; 

проводить социально-бытовое об-

служивание клиента; 

оказывать помощь в решении соци-

ально-бытовых вопросов; 

осуществлять подбор документов 

для предоставления льгот и преиму-

ществ, компенсационных выплат для 

начисления пенсий и пособий; 

оказывать помощь в организации ри-

туальных услуг;  

  Знания:  профессионально-

личностные требования к социаль-

ному работнику 

особенности ухода за лицами пожи-

лого возраста и инвалидами на дому; 

санитарно-гигиенические требования 

по уходу за лицами пожилого воз-

раста и инвалидами на дому; 

нормативно-правовое обеспечение 

организации социально-бытового 

обслуживания лиц пожилого возрас-

та и инвалидов на дому; 

основы охраны труда и техники без-

опасности; 

критерии качества оказания соци-

ально-бытовых услуг. 

 ПК 2.2.Содействовать лицам 

пожилого возраста и инвалидам 

в получении социально-

медицинских услуг, оказывать 

первую медицинскую помощь. 

 

 

Навыки  оказания первой медицин-

ской помощи, лицам пожилого воз-

раста и инвалидам на дому; 

содействия в получении социально-

медицинских, социально-

психологических, услуг лицам по-

жилого возраста и инвалидам; 

  Знания:  профессионально-

личностные требования к социаль-

ному работнику 

психологические особенности лиц 

пожилого возраста и инвалидов 

основные понятия и категории соци-

альной медицины 

формы медико-социальной помощи 



населению 

анатомо-физиологические особенно-

сти организма человека 

основные симптомы заболеваний; 

особенности состояния здоровья, бо-

лезней, диетотерапии лиц пожилого 

и старческого возраста; 

правила оказания первой медицин-

ской помощи при неотложных со-

стояниях у лиц пожилого возраста и 

инвалидов; 

особенности ухода за лицами пожи-

лого возраста и инвалидами на дому; 

санитарно-гигиенические требования 

по уходу за лицами пожилого воз-

раста и инвалидами на дому; 

основы охраны труда и техники без-

опасности 

 
ПК 2.3.Содействовать лицам 

пожилого возраста и инвалидам 

в получении социально-

психологических услуг, оказы-

вать первичную психологиче-

скую поддержку. 

 

Навыки  оказания первичной пси-

хологической поддержки лицам по-

жилого возраста и инвалидам на до-

му; 

содействия в получении социально-

психологических, услуг лицам по-

жилого возраста и инвалидам 

 

 

 

Умения:  оказывать содействие в 

поддержании социальных контактов; 

оказывать первичную психологиче-

скую поддержку клиента; 

оказывать консультативную помощь 

клиенту по социально-бытовым во-

просам; 

оказывать помощь в решении соци-

ально-бытовых вопросов 

 

 

Знания:  профессионально-

личностные требования к социаль-

ному работнику, 

психологические особенности лиц 

пожилого возраста и инвалидов, 

нормативно-правовое обеспечение 

организации социально-бытового 

обслуживания лиц пожилого возрас-

та и инвалидов на дому; 

основы охраны труда и техники без-

опасности 

 ПК 2.4.Содействовать лицам 

пожилого возраста и инвалидам 

в получении социально-

экономических услуг. 

 

Навыки  содействия в получении  

социально-экономических услуг ли-

цам пожилого возраста и инвалидам; 

 

  Умения:  оказывать содействие в 



поддержании социальных контактов; 

оказывать консультативную помощь 

клиенту; 

оказывать помощь в решении соци-

ально-бытовых вопросов; 

осуществлять подбор документов 

для предоставления льгот и преиму-

ществ, компенсационных выплат для 

начисления пенсий и пособий; 

оказывать помощь в организации ри-

туальных услуг 

  Знания:  профессионально-

личностные требования к социаль-

ному работнику 

психологические особенности лиц 

пожилого возраста и инвалидов 

нормативно-правовое обеспечение 

организации социально-бытового 

обслуживания лиц пожилого возрас-

та и инвалидов на дому; 

основы охраны труда и техники без-

опасности; 

 

ПК 2.5.Содействовать лицам 

пожилого возраста и инвалидам 

в получении социально-

правовых услуг. 

Навыки  оказания социально- пра-

вовых услуг лицам пожилого возрас-

та и инвалидам на дому; 

содействия в получении социально-

правовых услуг лицам пожилого 

возраста и инвалидам; 

 

 

 

Умения:  оказывать содействие в 

поддержании социальных контактов; 

осуществлять подбор документов 

для предоставления льгот и преиму-

ществ, компенсационных выплат для 

начисления пенсий и пособий 

 

 

Знания:  профессионально-

личностные требования к социаль-

ному работнику 

психологические особенности лиц 

пожилого возраста и инвалидов 

нормативно-правовое обеспечение 

организации социально-бытового 

обслуживания лиц пожилого возрас-

та и инвалидов на дому; 

основы охраны труда и техники без-

опасности; 

критерии качества оказания соци-

альных услуг. 

Организация соци-

альной работы в 

различных сферах 

профессиональной 

ПК 3.1. Осуществлять организа-

ционно-управленческую дея-

тельность в соответствии со 

спецификой направления соци-

Навыки осуществления организаци-

онно-управленческой деятельности в 

социальной сфере с учетом специфи-

ки оказываемой помощи; 



деятельности 

(здравоохранении, 

образовании, со-

циальной защите и 

др.). 

 

альной работы. 

 

 

 

 

Умения: применять различные фор-

мы, методы и технологии по осу-

ществлению социальной работы в 

соответствии со спецификой профес-

сиональной деятельности; 

осуществлять организацию социаль-

ной работы в различных сферах; 

осуществлять организационно-

управленческую деятельность по 

межведомственному взаимодей-

ствию специалистов и учреждений 

разных систем; 

определять объем деятельности спе-

циалистов, необходимый для реше-

ния конкретных задач по оказанию 

помощи и поддержки клиенту; 

 

 

Знания:  сущность и особенности 

различных сфер жизнедеятельности 

людей; особенности и содержание 

социальной работы в различных 

сферах; специфику деятельности 

специалиста, необходимой для ре-

шения конкретных задач по оказа-

нию помощи и поддержки клиенту; 

технологию организационной дея-

тельности специалиста; правовые 

аспекты социальной работы 

в различных сферах; содержание со-

циальной работы в разрешении про-

блем клиентов в различных сферах; 

типы организационных структур 

управления социальной работой в 

различных сферах; особенности ор-

ганизации социальной работы в раз-

личных сферах 

 ПК 3.2. Использовать различные 

формы, методы и технологии 

социальной работы в професси-

ональной деятельности. 

 

Навыки  осуществления организа-

ционно-управленческой деятельно-

сти в социальной сфере с учетом 

специфики оказываемой помощи; 

 

 

 

Умения:  применять различные 

формы, методы и технологии по 

осуществлению социальной работы в 

соответствии со спецификой профес-

сиональной деятельности; 

определять объем деятельности спе-



циалистов, необходимый для реше-

ния конкретных задач по оказанию 

помощи и поддержки клиенту; 

 

 

Знания:  сущность и особенности 

различных сфер жизнедеятельности 

людей; особенности и содержание 

социальной работы в различных 

сферах; специфику деятельности 

специалиста, необходимой для ре-

шения конкретных задач по оказа-

нию помощи и поддержки клиенту; 

технологию организационной дея-

тельности специалиста; 

содержание социальной работы в 

разрешении проблем клиентов в раз-

личных сферах; особенности органи-

зации социальной работы в различ-

ных сферах 

 ПК 3.3. Определять специфику и 

объем деятельности, а также 

круг необходимых специалистов 

для решения конкретных задач 

по оказанию помощи и под-

держки клиенту. 

Навыки  осуществления организа-

ционно-управленческой деятельно-

сти в социальной сфере с учетом 

специфики оказываемой помощи; 

 

 

 

Умения:  осуществлять организацию 

социальной работы в различных 

сферах; осуществлять организацион-

но-управленческую деятельность по 

межведомственному взаимодей-

ствию специалистов и учреждений 

разных систем; определять объем 

деятельности специалистов, необхо-

димый для решения конкретных за-

дач по оказанию помощи и поддерж-

ки клиенту; 

 

 

Знания:  сущность и особенности 

различных сфер жизнедеятельности 

людей; особенности и содержание 

социальной работы в различных 

сферах; специфику деятельности 

специалиста, необходимой для ре-

шения конкретных задач по оказа-

нию помощи и поддержки клиенту; 

правовые аспекты социальной рабо-

ты в различных сферах; содержание 

социальной работы в разрешении 

проблем клиентов в различных сфе-

рах; особенности организации соци-

альной работы в различных сферах 

 ПК 3.4. Осуществлять взаимо-

действие со специалистами и 

учреждениями иных систем 

Навыки  осуществления организа-

ционно-управленческой деятельно-

сти в социальной сфере с учетом 



(межведомственное взаимодей-

ствие). 

 

специфики оказываемой помощи; 

 

 

 

Умения:  применять различные 

формы, методы и технологии по 

осуществлению социальной работы в 

соответствии со спецификой профес-

сиональной деятельности; 

осуществлять организационно-

управленческую деятельность по 

межведомственному взаимодей-

ствию специалистов и учреждений 

разных систем 

 

 

Знания:  сущность и особенности 

различных сфер жизнедеятельности 

людей; особенности и содержание 

социальной работы в различных 

сферах; специфику деятельности 

специалиста, необходимой для ре-

шения конкретных задач по оказа-

нию помощи и поддержки клиенту; 

технологию организационной дея-

тельности специалиста; правовые 

аспекты социальной работы 

в различных сферах; содержание со-

циальной работы в разрешении про-

блем клиентов в различных сферах; 

типы организационных структур 

управления социальной работой в 

различных сферах; особенности ор-

ганизации социальной работы в раз-

личных сферах 

 

Общие компетенции: 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; анализировать задачу 

и/или проблему и выделять её составные 

части; определять этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или 

проблемы;  

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план; 

оценивать результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с помощью 



наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях; 

методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; структуру плана для 

решения задач; порядок оценки результатов 

решения задач профессиональной 

деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые 

источники информации; планировать 

процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне информации; 

оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять результаты 

поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач; использовать 

современное программное обеспечение; 

использовать различные цифровые средства 

для решения профессиональных задач.  

Знания: номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; приемы 

структурирования информации; формат 

оформления результатов поиска 

информации, современные средства и 

устройства информатизации; порядок их 

применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе 

с использованием цифровых средств. 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

Умения: определять актуальность 

нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; применять 

современную научную профессиональную 

терминологию; определять и выстраивать 

траектории профессионального развития и 

самообразования; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат 

по процентным ставкам кредитования; 

определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих идей в 



рамках профессиональной деятельности; 

презентовать бизнес-идею; определять 

источники финансирования 

Знания: содержание актуальной 

нормативно-правовой документации; 

современная научная и профессиональная 

терминология; возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; основы 

финансовой грамотности; правила 

разработки бизнес-планов; порядок 

выстраивания презентации; кредитные 

банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

Умения: организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: психологические основы 

деятельности коллектива, психологические 

особенности личности; основы проектной 

деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

Умения: грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, 

проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Знания: особенности социального и 

культурного контекста; правила оформления 

документов и построения устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения: описывать значимость своей 

специальности; применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

Знания: сущность гражданско-

патриотической позиции, общечеловеческих 

ценностей; значимость профессиональной 

деятельности по специальности; стандарты 

антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

Умения: соблюдать нормы экологической 

безопасности; определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности осуществлять работу с 


